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MET/CAL PLUS — SYSTEM PRO KALIBRACNI LABORATORE

Ing. Jaroslav Smetana
Blue Panther Instruments

V tomto ¢lanku bychom radi upozornili na posledni verzi
nejrozsifenéjsiho kalibra¢niho programového baliku z pro-
dukce firmy Fluke Met/Cal Plus. Program Met/Cal Plus
s vice jak 50 letou historii v souc¢asné dobé pouziva desitky
tisic metrologt a instituci po celém svété a diky tomu je stale
aktualizovan podnéty a potfebami této komunity.

Met/Cal uvedeny na trh jesté v dobé mini poéita¢ti PDP11
je dnes dodévan ve verzi 7.2 a pfedstavuje aplikaci nejen pro
automatizaci vlastni kalibrace, ale i pro fizeni a spravu kali-
bra¢ni laboratoie.

Nabizi v§echny potiebné nastroje pro:

— automatizaci kalibrace véetné podpory jak malych praco-
vist' s jednim PC a kalibratorem, tak i rozsahlych kalib-
racnich pracovist' s mnoha etalony pracujicimi na sbérnici
GP-IB. Podporuje vSechny typy méficich pfistroja vcetné
signalnich generatorti i mikrovlnnych zatizeni a nesoustie-
d’uje se jen na elektrické veli¢iny, ale lze jej pouzit k pod-
porte kalibraci kterékoliv veliCiny.

— vytvafeni, editaci testovani a dokumentaci kalibra¢nich po-
stupti — procedur. Diky rozsahu nasazeni po celém svété je
k dispozici tisice kalibra¢nich procedur z produkce Fluke
i tfetich dodavateld.

— nastavovani, pouzivani a konfigurovani Sirokého pasma
parametrt nejistot mefeni véetné verifikacnich dat pro za-
jisténi auditu a podporu budouci analyzy.

— moznosti vyhledavat informace o zdznamech véetné histo-
rie a stavu kalibraci 1 oprav, navaznosti, uzivatelu, zakaz-
nik® a mist kde se nachazeji dané pfistroje. Ke vSem témto
informacim je umoznén piistup i pies internet.

— analyzovat vSechny zdznamy a vytvaret z nich zpravy. Vy-
tvaret tisténé protokoly a certifikaty.

— poskytovat data o kalibracich a pfistrojich do dal$ich fi-
remnich systémul.

— importovat zaznamy o kalibrovanych pfistrojich a kalib-
racni data.

— vyhovuje pozadavkiim norem pro fizeni kvality ISO 9000
1 ISO IEC 17025 a dalsi.

Met/Cal Plus je pouzitelny jak pro malou laboratof s jed-
nim pocita¢em, tak i pro rozsahlé laboratofe s mnoha pocitaci
v siti véetné mnoha pracovist’ velkych organizaci rozmisté-
nych po celém svété propojenych internetem. Met/Cal Plus je
de facto primyslovym standardem v automatizaci kalibrace.
Odrazi v sob¢ vice jak 50 zkuSenosti ve vyvoji kalibra¢niho
software. Met/Cal dnes pouziva vice kalibracnich laboratofi
po celém svéte nez je téch, které pouzivaji vSechny ostatni
kalibra¢ni programy dohromady. Jedna se o nejkompletné;j-
$i programové feseni pro tuto oblast na svété, je vykonnym
a pruznym kalibra¢nim prostiedim pro PC se vSemi potiebny-
mi funkcemi pracujicim pod operacnim systémem Microsoft
Windows. Zaznamy o piistrojich, etalonech namétenych da-
tech a vSechny dalsi informace jsou spravovany v SQL data-
bazi fizené ¢asti Met/Cal Plus nazvanou Met/Track.
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Kalibracni ¢ast baliku Met/Cal Plus nazvana tradi¢né
Met/Cal vytvari, edituje a spousti kalibra¢ni procedury
s vyuzitim Sirokého spektra standardti. Met/Track pak sbira
namétena data béhem kalibracniho procesu, vytvari kalib-
racni protokoly a certifikaty a poskytuje data dalsim aplika-
cim jako je naptiklad MS Word a Excel. Spravuje naméfena
data, nejistoty méfeni, idaje o adekvatnosti pouzitych no-
rem, navaznostech, pouzité procedury a mnoho dalsiho.

Srdcem Met/Cal Plus je databazovy stroj zalozeny na
prumyslové databazi firmy Sybase — SQL Anywhere nesouci
nazev Met/Base. Tato robustni databaze, pouzivana v ban-
kovnim sektoru zajistuje bezpeéné ukladani kalibra¢nich dat
a jejich spravu bez obavy o jejich ztratu nebo poskozeni. Je
kompatibilni s ODBC systémem Microsoft, a tak je zajis-
téna moznost piistupu ke kalibracnim datim z kteréhokoliv
ODBC kompatibilniho systému nebo aplikace.
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Obr. 1: Kalibrace v Met/Cal Plus

Automaticka kalibrace, ktera podporuje zptsob prace
metrologa

Struktura Met/Cal je organizovana podle prichodu pii-
stroje kalibraénim procesem a podporuje Sirokou tfidu po-
tieb kalibraci riznych méficich piistroji od nejjednodussich
az po komplexni. Je zalozena na tradiénim modelu porovna-
vani pfistroje se standardem se zndmou nejistotou. Met/Cal
vyuziva §iroce pouzivaného rozhrani Windows, které usnad-
fluje uzivatelim snadno se jej naucit pouzivat a zkracuje cas
Skoleni a cenu podpory.

1. Generace Zadosti o kalibraci

Kazda laboratof opakované potfebuje vyzadat pfistroje, kte-
rym vyprsela doba kalibrace. Met/Track automaticky gene-
ruje upozornéni, které lze zaslat zékaznikovi na jeho e-mail
nebo postovni adresu. Tato upozornéni mohou obsahovat
i detaily o posledné provedenych kalibracich.

2. Ptidavani novych poloZek

Jak do laboratote prichdzeji nové priistroje, jsou pridavany
do databaze, jednoduse zadanim informaci jako je model, sé-
riové ¢islo, popis, misto pouzivani, uzivatel atd. Met/Cal ge-
neruje automaticky unikatni identifikacni ¢islo — ,,asset* pro
kazdy zadany pfistroj. Pro opakovanou kalibraci pak postaci
zadat toto Cislo a navést vSechny informace o pfistroji. Sa-
moziejmé Ize existujici polozky databaze informujici o da-
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ném piistroji rozsifit o jakykoliv pocet dalsich, pro uzivatele
dilezitych polozek.

3. Provedeni automatizované kalibrace.

Automaticka kalibrace s Met/Cal je rychly a opakovatelny
proces. Vétsina lidi vidi jednozna¢nou vyhodu pouziti Met/
Cal jen v dramatickém zvySeni produktivity, je zde vSak
dal$i vyznamny pfinos, jsou to dokumentované kalibra¢ni
procedury. Pfinaseji jistotu, Ze vSichni pracovnici provadéji
stejnd méteni a sbiraji ptislusna data stejnym zplsobem, pfi
pouziti stejného postupu.

Met/Cal Plus sbira vSechny vysledky kalibrace véetn¢ dat
0 navaznosti a podminek prostiedi. Ta jsou samoziejmé uva-
déna na prislusném protokolu. Operator béhem prace ma sta-
le moznost sledovat priab¢eh kalibrace a jeji vysledky okamzi-
tym vypisem v okné. Vysledky jsou barevné odliSeny, a je
tak pribézné indikovano zda dany krok prosel nebo nepro-
Sel, mtize byt zopakovan nebo proces zastaven. Po ukonceni
kalibrace Met/Cal Plus ulozi v§echny informace do databaze
a ty je pak mozn¢é znovu zobrazit nebo vytisknout.

4. Ukladani vysledku a aktualizace stavu.

Met/Cal Plus ulozi v§echny parametry kazdého provedené-
ho testu pro snadné vytvareni protokold a podporu piipadné
analyzy. Protoze je kazdy test plné dokumentovan pro kazdou
proceduru, kterd byla provedena a piislusna data navaznosti
jsou ukladana do databaze, ma uzivatel kompletni dokumen-
taci o stavu kalibrace, jeji historii, pfiméfenosti a navaznosti
pro vSechny kalibrace a vSechny spravované pfistroje.

5. Tisténi kalibrac¢nich protokoli

Met/Cal Plus zahrnuje Sirokou Skalu reportd a protokolt,
které lze zobrazit na obrazovce nebo vytisknout. Kalibra¢ni
technik si miize vybrat z mnoha kalibracnich protokolti nebo
testovacich reportii a navic si miize navrhnout protokol podle
svych predstav. Protokoly jsou vytvareny v programu Crys-
tal Reports, ktery je dodavan spole¢né s Met/Cal Plus.
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Obr. 2: Postup pii vyuziti procedury v Met/Cal

Vybér z tisici kalibrac¢nich procedur nebo si napsat
vlastni

Met/Cal Plus je dodavan véetné¢ mnozstvim procedur,
které je mozno upravit nebo pouzit tak jak jsou. Uzivatel si
samoziejm¢ mize napsat vlastni proceduru, snadno pouzi-
tim editoru procedur, ktery je integralni funkci Met/Cal Plus,
a vyuZziva snadno pochopitelnou metrologickou syntaxi.

Psani vlastnich procedur

Pro vytvofeni procedur jednoduchych pfistroju jako
jsou naptiklad, multimetry je mozné dale pouzit utilitu Au-
toPro, ktera z pouhého jednoduchého ptepisu specifikace
pristroje do tabulky podobné tabulce Excelu, vytvoii plné
funkéni proceduru Met/Cal. Vytvofeni nové procedury je
s trochou praxe velmi snadné. Vykonny jazyk pro psani
procedur pouziva kalibraéné orientované stavebni bloky,
v zadném pripad¢ se nejedna o programovani. Jazyk vy-
uziva metrology pouzivané postupy, které jsou pouzivany
i v piipad¢ pripravy kalibraéniho postupu bez Met/Calu.
Pti kalibraci pouzité standardy — etalony, jsou v procedu-
fe jednoduse definovany svym ndzvem a jejich vlastnos-
ti a fizeni je soucasti Met/Cal Plus. Program tak hlida jak
nejistoty etalonu, tak i napiiklad vyprSeni kalibrace. Umi
prevzit i kalibra¢ni data po rekalibraci etalonu. Pro etalony
nepodporované Met/Cal Plus (v soucasnosti je podporo-
vano cca 100 etalonl) je program vybaven modulem pro
pfimé fizeni GP-IB nebo sériového portu, a lze tak snadno
ptipojit v podstaté jakykoliv etalon, pro ktery je k dispozi-
ci popis komunikace. Samoziejmé lze pouzit i etalony bez
komunikace a procedurou Met/Cal fidit i manualni praci
metrologa a Met/Cal vyuzit pro sjednoceni sbéru a spra-
vy metrologickych dat. Kalibra¢ni procedury mohou byt
jak velmi jednoducha, tak i velmi komplexni a jednoduse
kombinuji drivery etalonl a specifikace daného kalibrova-
ného piistroje. Met/Cal umoziuje také vkladani mnozstvi
obecné pouzivanych pripojovacich hlaseni a u slozitych
procedur Ize ptidat i grafickd zobrazeni dané situace pro
informovani operatora.

Pro ovéteni nejistoty Met/Cal umoziuje nastavit tak zva-
ny poméer minimalni testovaci nejistoty. Je tak mozno ovéfit,
ze méteni provedend danym kalibratorem jsou stale dosta-
te¢né presna pro kalibrovany piistroj.

Spusténi testovaciho béhu.

Pfimo z editoru procedur Met/Cal 1ze spusti danou proce-
duru v testovacim rezimu a zjistit tak pripadné chyby. Met/
Cal soucasné ovéfuje i poméry nejistot, specifikaci pristroje
a informace o schopnostech a navaznostech. Tato schopnost
slouzi pro ovéfeni, Ze procedura vyhovuje vSem standardim
uzivatele, je validni a adekvatni pozadavkim uZzivatele.
Provadéni procedur

V okamziku, kdy je uzivatel spokojen s procedurou je
mozno ji pouzit a umoznit tak vSem technikiim laboratofe
provadét danou kalibraci vzdy stejné pro stejny pristroj, a za-
jistit tak pravidla kvality v laboratofi.

Doposud jsme hovofili o ¢asti programového baliku Met/
Cal , ktera slouzi k vytvareni procedur, jejich ladéni a prova-
déni. Nyni se zminime o druhé¢ ¢asti baliku, ktera nese nazev
tradicni nazev Met/Track a slozi k organizovani a spravé do-
kumentu a pfistroju v laboratofi.

Met/Track je vykonny databazovy fidici systém urceny
pro méfeni a testovani, ktery zajist'uje spravu vSech zaznamu
programu Met/Cal Plus. Protoze byl od po¢atku navrzen pro
spravu pristroju v kalibracnim prostiedi, pfinasi flexibilitu,
vykonnost a bezpe¢nost, ktera neni pro tuto oblast dostup-
na u obecnych databazovych aplikaci a zahrnuje mnohaleté
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Obr. 3: Struktura Met/Track

zkusenosti Fluke v této oblasti. Umoznuje sledovat viechny
pottebné informace pro kvalitni spravu kalibraci, podporuje
sledovani navaznosti a vSech zaznamu o pfistrojich i etalo-
nech pozadovanych modernimi standardy pro akreditaci jako
jsou: ISO 17025, ISO 9000, EN45000 a dalsi, bez nutnosti
vytvaret vlastni programy, nastavovat databaze nebo doku-
mentacni systém.

Mnozstvi tabulek a zdznamu, které nesou vSechna data
a aspekty inventury vSech kalibrovanych méficich pfistrojii
a etalond jsou navazana na jiz zminéni unikatni ¢islo vytva-
fené systémem, nazvané ,,Asset”. To zajiStuje nezaméni-
telnost vSech zdznamd. Stejn¢ jako Met/Cal pracuje i Met/
Track zptusobem jak je metrolog v laboratofi zvykly. Orga-
nizuje data o kalibracich a opravach pfistroju tak, aby byla
snadno pfistupna vS§em, kdo je potiebuji vyuzivat. VSechny
vysledky kalibraci jsou automaticky ukladany pomoci Met/
Tracku do Met/Base. Lze zahrnout i data ziskana ru¢nim
zpusobem kalibrace i data ziskana jinymi systémy. To nabi-
zi moznost snadného sjednoceni vsech pfistroji do jednoho
systému, i pfechod ze star§iho systému bez ztraty naméie-
nych dat, a pfitom zachovani jednotného ¢islovani vSech za-
znamu a vedeni historie kalibraci.

V Met/Track je kromé& zaznamu o kalibracich mozno
vést kompletni zdznamy o provedenych opravach a preven-
tivni udrzbé¢ v8ech pristroji. Lze také organizovat planova-
ni prevence. Protoze v zaznamech Met/Track je mozno vést
i ceny jednotlivych tikonl na pfistrojich, je mozno sledo-
vat 1 kompletni cenu provozu danych pfistroji v organizaci
a tato data vyuzit napiiklad pfi ndkupu provozné nejméné
nakladnych pfistroji.

Generace zprav

Met/Track umoznuje vytvaret mnozstvi zprav z dat zpravo-
vanych v databazi zabudovanym ,,Quick Report Builderem®.
Je mozné vytvaret zpravy t€z vyuzitim jiz zminéného systému
Crystal Reports a naplnit tak potieby spojeni s ISO 9000.
Ovérovani integrity dat

Met/Track je jen tak dobry, jak jsou dobra data v jeho za-
znamech. Proto ma systém mnoho ovétovacich schopnosti.
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Pfi zadavani udaje 1ze pouzit rozbalovaci listy, a tak u vy-
branych zdznamu zajistit jednotnost. U ostatnich zdznamt
Met/Track automaticky kontroluje zapsany text a napovida
jiz zavedené udaje. Pro urychleni zapisu lze pole zaznamu
propojit a tak napftiklad zapisem 34401 automaticky zapsat
,multimetr nebo vyrobce ,,Agilenta” a zadat automaticky
vSechny jeho data.

Bezpecnost

Uzivatelsky pfistup je rozdélen do péti uzivatelskych
urovni bezpecénosti pristupu od ,,pouze Cist az po ,,systé-
mového administratora®. Tyto pfistupy, organizované po-
moci hesel Ize pfifazovat riznym skupindm zaznamu. Lze
tak snadno organizovat pfistupy i k citlivym datim v ramci
velkych organizaci.

Zakaznické upravy

Met/Track je navrzen tak, aby nenutil uzivatele praco-
vat podle nastaveni programu, ale spiSe tak, aby uzivatel
vyuzival jeho moznosti pfi kalibraci a organizaci tak, jak je
zvykly nebo jak potiebuje. Proto je zde snadnd moznost jak
upravovat vstupni formulate (editor formulait), zobrazovat
data pro rizné uzivatele riznym zpusobem, tak i moznost
pridavat nové databazové bunky v pfipad¢, ze ty jiz existuji-
ci nepostacuji a rozsifit tak databazi o dalsi potfebna data.

Vyuziti podle poti‘eb a moZnosti uZivatele

MET/Cal Plus je jako systém navrzen pro Siroké spekt-
rum potfeb. Jeho modularni architektura znamena pro uzi-
vatele, ze si mize pofidit v dané chvili jen to, co nezbytné
potiebuje a rozsSifovat systém dale jak rostou jeho potieby.
Toto je zajisténo architekturou clien/server a standardni SQL
databazi. Systém Met/Cal Plus Ize pouzivat jak na jednom
samostatném pocitaci bez sité, tak jej provozovat jako roz-
sahly podnikovy systém s centralnim serverem a mnoha kli-
entskymi pocitaci, na kterych pobé&zi riizné konfigurace Met/
Cal Plus. Lze mit v systému klientské stanice pouze s Met/
Cal v kalibra¢ni laboratofi pro provadéni pouze kalibraci
a Met/track na stanicich v administrative, kde je provadéna
pouze sprava dat a kalibra¢nich protokoli. Lze mit i kombi-
naci Met/Cal a Met/Track na jednom pocitaci v situaci, kdy
i metrolog pracuje s protokoly a zaznamy dat. Lze pouzit ja-
kékoliv kombinace a pfitom neni nutné pro kazdou instalaci
programu Met/Cal nebo Met/Track mit samostatnou licenci.

Met/Cal Plus pracuje s tak zvanymi plovoucimi licence-
mi spravovanymi databazi Met/Base. Je tak tieba mit pouze
tolik licenci, kolik soucasné v dané chvili pobézi uzivate-
4. Vlastni programy lze mit nainstalovany na jakémkoliv
poctu pocitacli v organizaci. Jediné co je tfeba zachovat
je jedna databaze Met/Base systému. Standardni instalace
v siti tak obsahuje napiiklad Met/Base-7 databazovy stroj
instalovany na serveru, 5 stanic administrativy umisténych
po celé organizaci s instalaci Met/Track a 3 stanice Met/Cal
v kalibraéni laboratofi. Pfistup mize mit vedouci pracov-
nik organizace, asistentky odd¢leni a vSichni metrologové
atd. Vzhledem k tomu, ze v danou chvili budou napftiklad
kalibrovat pouze dva metrologové a jedna asistentka bude
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zadavat data nebo tisknout kalibraéni protokoly, bude tieba
poridit pouze dvé licence Met/Cal a jednu Met/Track a pfi-
tom mohou byt programy nainstalovany na vSech 8 pocita-
¢ich a kdykoliv pouzity.

DalSi moZnosti.

Pro rozsifeni moznosti vyuziti Met/Cal Plus i v organi-
zacich, které kalibruji na misté u zakaznika a pouzivaji no-
tebooky, je samoziejmé mozné kalibrovat do databaze Met/
Base instalované na kazdém notebooku s licenci Met/Cal
a synchronizovat namétfena data s centralni databazi az po
ukonceni prace pomoci rozsifeni ,,Chance/LogOn®. Pro la-
boratofe vyuzivajici ¢arového kodu je urcena nadstavba ,,BC
Magic Plus®, kterd usnadni vyhledani zdznamu o méfidle
pouhym pieétenim ¢arového kodu. Pro usnadnéni zasilani
upozornéni o vyprseni kalibra¢niho terminu, ktery Met/Cal
Plus ovétuje automaticky je mozno vyuzit rozsiteni sluzby
,,E-Mail notification®, ktera automaticky, s pfedem nastave-
nym terminem rozesle emailem pozadavky uzivatelim nebo
zakaznikiim.

Samoziejmé, ze je k dispozici i moznost pfimého cteni
a predavani tdaji o méfeni vlhkosti a teploty v laboratofi.
Met/Cal Plus podporuje dataloger Fluke 5S00A RH, ktery
krom¢ toho, ze prubézné zaznamenava teplotu a vlhkost

v laboratofi, je schopen pfedavat automaticky tyto udaje
v dobé kalibrace do Met/Cal Plus, a tak i do kalibra¢niho
protokolu.

Pridame-li ke vSem vySe vyjmenovanym schopnostem
stalé rozsifovani a Gdrzbu systému vyrobcem, ktery je jed-
nickou ve vyrobé¢ kalibratorti jak pro elektrické veli¢iny, tak
i pro teplotu a velmi rozsahlou komunitu uzivatelti — metro-
logd, kteti se diky firmé Fluke podileji svymi zkuSenostmi na
rozvoji programu Met/Cal Plus mluvime o velmi vykonném
prostredku, ktery pfinese kazdé laboratofi obrovské vyhody.

Nyni navic Fluke ptichazi i s verzi Met/Cal Lite, ktera
podporuje vzdy jeden uréity typ kalibratoru a je jakym
si startovacim balickem Met/Cal Plus dodavanym zdarma
pii pofizeni vybranych modelt kalibratort Fluke. Je sa-
moziejme snadno rozsifitelna na plnou verzi pfi rozsifeni
laboratofe.

Vzhledem k popsanym vlastnostem a pozici na trhu se
spole¢nost Blue Panther s.r.o., jako vyhradni distributor
Fluke FPM rozhodla pro lokalizaci Met/Cal Plus, nebot
posledni nevyhodou tohoto systému pro cesky trh byla pro
nékteré uzivatele jeho jazykova bariéra. V dob¢ publikace
tohoto prispévku bude tedy na trhu Met/Cal Plus jiz i v Ces-
ké verzi. Dal$i podrobnosti o Met/Cal Plus a dal$ich pro-
duktech Fluke naleznete na www.blue-panther.cz .
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